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L’équipe de football américain LES TIGRES DE NANCY ont fait appel a nous afin de gérer plusieurs mis-
sions de communication pour leur club.

Le club a été fondé en 1987 et compte plus de 450 licenciés, il fait partie des 225 club de la FFFA (fédéra-
tion frangaise de football américain) et est le seul club de football américain sur Nancy. Peu démocratisé
en France, le football américain est, comme son nom l'indique, trés populaire aux Etats-Unis.

Ce projet consiste a créer une nouvelle identité visuelle tout en mettant en place de nouvelles stratégies
de communication pour le club.

En ce qui concerne l'identité visuelle, il nous a été demandé de :

- Créer un nouveau logo car I’ancien était non libre de droit

- Créer un masque d’affiches lors des événements (matchs a domicile, soirées spéciales, etc)
- Créer un livret de présentation

- Créer un flyer de recrutement

- Créer une carte de visite

- Créer un media guide (feuillet jours de match)

- Créer des maquettes du futur site web

- Créer de nouveaux goodies pour la boutique en ligne



Enfin, concernant la communication, les missions sont :

- Faire connaitre le club ainsi que le football américain pour populariser ce sport et recruter de nou-
veaux licenciés

- Trouver un systéme de communication entre les licenciés pour étre au courant des derniéres nou-
velles (horaires de match, lieu de rencontre, etc)

- Apporter quelques modifications sur les réseaux sociaux (banniére facebook, etc.)

- Rédiger des communiqués de presse

L’objet de ce projet est donc essentiellement de faire connaitre le club tout en lui apportant une nou-
velle identité visuelle.

Afin de mener au mieux ce projet, ce dernier sera divisé en trois phases distinctes : premiérement,
vient la phase d’analyse, ensuite, la phase de réflexion et pour finir la phase d’action.

Aprés avoir effectué une réunion avec le directeur du club et reformulé le brief, nous sommes passés a
la phase d’analyse.



Cette phase d’analyse consiste a collecter le maximum d’informations sur le club LES TIGRES DE NANCY.
Pour cela nous avons rédigé une analyse SWOT (Forces / Faiblesses / Opportunités / Menaces).

- Seule équipe de football américain a Nancy - Peu de communication externe
- Le club propose plusieurs activités : Foot US, Cheerleading et Flag - Pas de site web
- Le club posséde un stade « fixe », il ne se déplace pas & chaque | - De moins en moins de jeunes licenciés (départ en études)

entrainement et peuvent accueillir d’autres clubs lors de rencontres
- Le club posséde des licenciés de tout age (section pour les plus
jeunes et section pour les plus grands avec des licenciés d’une qua-
rantaine d’années)

- Le club posséde des sponsors, a savoir : LE VOYOU / une autoécole
/ un imprimeur

- Difficultés de communication interne

- Bon résultats cette saison (3éme division — Casque d’argent)

- La population de Nancy est croissante et aisée (peuvent se per- | - Nombreux étudiants a Nancy qui sont susceptibles de ne pas rester
mettre de payer une licence pour eux ou leurs enfants) longtemps du fait des études
- Seulement deux équipes de foot US dans la région - Le Foot US est peu démocratisé en France
- Licences peuvent paraitre onéreuse pour certains (plus cher que du
football)

- Sport de contact ce qui peut rebouter certaines personnes




Cette phase de réflexion consiste a établir un diagnostic de la situation et a apporter des solutions en
partant du constat effectué.

Premiérement, en ce qui concerne le positionnement (le positionnement vise a donner sa spécificité a
la marque dans un univers concurrentiel donné), I’équipe est bien implanté a Nancy. Ses valeurs sont
: la ténacité, la détermination et la noblesse. Le club se considére également comme étant une grande
famille.

L’'objectif de cette stratégie est avant tout un objectif cognitif : en effet, ce sport est peu démocratisé en
France et nous devons donc faire connaitre I’existence de cette équipe aux Nancéens et ceux habitant
proche de Nancy. Ensuite, I'objectif deviendra affectif : il faudra faire adhérer les habitants pour pouvoir
les recruter et les faire revenir aux matchs.

Il est important de déterminer sa cible, a savoir : une cible principale, un cceur de cible et une cible se-
condaire. Ce ciblage nous permettra d’obtenir un maximum de retour.

Hommes et femmes entre 12 ans et 30 ans résidant a Nancy et alentours (meurthe
et moselle) souhaitant faire un sport qui se démarque des autres.
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Journaux régionaux ( Républicain Lorrain), radio ( France bleu sud Lorraine), éven-
tuels sponsors ( Decathlon/ Intersport, restaurants “Ameéricains” type Voyou, Bar/ Brasserie ), assu-
rances ( en cas de blessures etc)

Ensuite, nous allons nous intéresser au message d club et plus précisément le ton, la promesse, le
bénéfice, les preuves et le message résiduel : c’est la copy strategy.

Proposer des sports encore peu connus en France: le football américain, le flag football et le
cheerleading
Sérieux mais décontracté pour garder cet esprit de famille, des équipes soudées
Bon classement et un esprit de famille, pratique d’un sport de contact méconnu, compéti-
tion
L’'un des seuls club de la région a proposer ces activités sportives
Pratiquer des sports américains tout en profitant d’'une ambiance familiale

Toutes ces étapes effectuées, nous pouvons dés a présent passer a la phase d’action qui consiste a ré-
aliser et expliquer nos choix concernant les missions qui nous ont étés confiées.
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Pour la création du logo, garder la figure du tigre était important a vos yeux, nous avons donc procédé
a une refonte en gardant cet élément principal.

Nous avons cependant choisi de représenter le tigre dans son intégralité pour apporter la notion de mou-
vement et de dynamisme.

Le club souhaite aller de I'avant et étre connu, il veut évoluer et s’agrandir en recrutant de nouvelles
personnes. Le tigre qui bondit vers la droite représente cette volonté d’aller de I'avant. Ce mouvement
représente également la détermination et I'agressivité des joueurs sur le terrain, préts a tout donner pour
remporter la victoire.

Les griffures soutiennent cette idée d’agressivité et d’attaque.

Nous avons conservé les couleurs de I'ancien logo, I’orange fonctionnant trés bien avec le noir et le blanc
grdace a un fort contraste. (orange = couleur criarde, agressivité, rappel couleur tigre au sens figuré)

La typographie rappelle directement la typographie classique utilisée par les clubs de football américain.
Le logo est déclinable sur fond noir, en noir et blanc en cas de création d’un tampon, communiqué de
presse, impression basse définition... Le niveau de gris est recommandé si I'impression se fait en noir
et blanc ou en mauvaise qualité. La taille minimale préconisée est d’1 cm x 1 cm pour éviter tout soucis
de lisibilité.

L’illustration peut étre utilisée seule comme un symbole, une icone.



Nous vous proposons aussi le logo animé qui peut étre utilisé sur les réseaux sociaux ou autre, afin
de dynamiser la page et d’attirer I'attention du spectateur.
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Pour les templates d’affiches, nous avons prévu un visuel par discipline. Chaque visuel pré-
sente un joueur en pleine action. Le monochrome orange rappelle la charte graphique des tigres ainsi
que le logo. Le noir et blanc fait référence aux couleurs du tigre. La typographie éclairée rappelle les let-
trages typiques utilisés par les clubs de football américain, nous souhaitions que I'esprit de ce sport soit
retransmis dans ce logo. Pour les dates, nous avons utilisé la Futura qui est une police essentiellement
fonctionnelle. Les écussons des deux équipes figurent au bas de I'affiche, ils pourront étre modifiés a
chaque rencontre. Les affiches seront adaptables a chaque événement.
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Le visuel de I'affiche pour les événements spéciaux reste assez simple et montre une personne qui tient
un cocktail orange dans sa main. Le cocktail orange rappelle encore une fois la couleur du tigre et la
photographie en noir et blanc suit la charte graphique. Nous avons choisi de rester en cohérence avec
les affiches de match.

\“ (BIGRES

SOIREE
D’INTEGRATION

Pour les nouveaux adhérents!
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Le livret de présentation reprend les visuels des affiches avec les trois joueurs. Il
comporte les informations nécessaires au recrutement des joueurs ainsi qu’une courte présentation de
chaque sport. Le texte de labeur est en Futura, qui permet une lecture simple et claire. Ce dernier pourra

étre publié durant toute I'année.

'LES'TIGRES®

1, bis place de la 9+ Division Infanterie Coloniale

bl DE NANCY
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Pour accompagner la phase de recrutement, nous avons créé un flyer dédié. Ce der-
nier se rapproche du livret de présentation, mais il ne sera publié qu’en période de recrutement afin de
toucher un maximum de personnes. Ce dernier interpelle avec la phrase «(Rejoignez-nous ! au recto, et
il regroupe les divers informations nécessaires aux futurs licenciés tels que les sports disponibles, les

contacts, etc.

1§ TIGRES \

DE NANCY

LES TIGRES DE NANCY RECRUTENT!

- Les Tigres vous attendent!

Une team, trois disciplines:
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La carte de visite comporte un logo et les infos primordiales, a savoir les disciplines au
recto et les informations de contact au verso.
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Media guide : Nous avons également effectué une refonte du feuillet de jour de match. Ce dernier est
a dominante orange et comporte le nouveau logo du club en blanc afin de bien le distinguer. Dans ce

dernier, vous pouvez retrouver les équipes qui s’opposent, la date ainsi que les licenciés et leurs postes
accompagnés de leurs numéros de joueur.

m TIGRES

al
BERGER

a4

BURNETT

as

WILSON FEDERKEIL
DURANT

OFFENSE

quaterback
running backs
wide recevers
tight ends
center
guards
tackles

defensive tackles

defensive ends

linebackers

cornerbacks
safeties

17



Site web : Dans un premier temps, nous avons pris la décision de vous réaliser des maquettes de votre
futur site web (les maquettes sont les visuels de ce que devrait ressembler votre site final). Nous avons

donc créé une arborescence de site (division du site en pages avec tri de chaque information sur chaque
page) comme suit :
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Aprés cela, nous avons commencé la création des ma-
quettes. Dans un premier temps, nous avons commencé -
par la maquette de la page accueil, nous avons donc re-
pris les informations que nous avions déterminé au préa- voreeRyrone
lable dans I'arborescence (vidéo de présentation, texte de
présentation du club, derniéres actualités, témoignages de
licenciés ainsi que les sponsors et les réseaux sociaux en
bas de page). Concernant les textes, ces derniers sont des oermiEReN\EruALITES
textes fictifs qui seront remplacés a votre guise a I'avenir. |

REJOIGNEZ-Nous! [li&

Voici un apercu d’'une maquette de votre futur site web :

PLUS D'ACTUALITES ICI
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Cependant, apres réflexion, nous avons jugé ce choix peu avantageux pour votre club. En effet, le pro-
bleme avec ces maquettes est qu’il vous faut connaitre une personne sachant coder un site web, car il
est nécessaire d’avoir les connaissances nécessaires en codage pour pouvoir modifier les informations
du site. Si ce n'est pas votre cas, il faut faire appel @ une agence qui vous facturera cette création d’un
prix plus ou moins important.

Ainsi, nous avons donc décidé de vous proposer la solution suivante : créer un site wordpress. Wordpress
est une plateforme permettant de créer un site a partir de thémes prédéfinis (gratuit ou payant). Bien qu’il
vous faut une personne ayant des connaissances en codage pour débuter le site wordpress, la plate-
forme vous permettra de modifier les informations assez facilement sans connaissances en codage. Ce
qui reste un net avantage pour vous.

Bien sOr, des sites sont mis a disposition pour créer vos propres sites tels que Wix. Cependant, ce dernier
ne sera pas votre propriété, mais celle de Wix, ce qui enléve le c6té professionnel d’un site web (de plus,
'adresse du site comporterait la mention wix).

Pour plus d’informations concernant les sites wordpress, veuillez vous rendre sur le lien suivant :

https://fr.wordpress.com/
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Goodies : Afin de mettre a jour votre boutique avec le nouveau logo que nous vous proposons, voici
quelques exemples de goodies :




Vous nous avez fait part des difficultés de communication
au sein des licenciés de votre club. Pour résoudre ce probleme, nous avons trouvé une application :
SPORTEASY.

Sporteasy est une application de gestion d’un club de sport disponible sur android, iphone ou ordina-
teur. Cette application propose une offre gratuite ainsi qu’une offre payante :

par équipe par mois
(1 paiement annuel de 60€)

Site internet de 'équipe + applis iPhone/Android ®

Calendrier de I'équipe ®

Feuilles de match @

Tactiques & compos d'équipe ®

Messages & commentaires @

Photos @




Cette application vous permettra de gérer vos événements ainsi que vos matchs et entrainements. Elle
comprend également un service de messagerie pour pouvoir communiquer entre joueurs. Une partie
statistique regroupe diverses informations telles que les résultats, les stats propres a chaque joueur ainsi
qu’une élection de I’lhomme du match.

Ayant déja eu ’occasion d’utiliser cette application par le passé, cette derniére est compléte et utile aux
sports collectifs comme le football américain. Voici des exemples d’interface :

SUAPS TROYES

Match de ce jeudi 15 Novembre Coach (1) NEOMA Reims
Virgile Collard ANSLSGEr e . : :
Jousiir-coach RDV 14H au stade de la "Cuvette". . . NFOS JOUEURS FORUM STATS
) . Gregory Frechain

* Greg

Description

Joueurs (26)

)’¢\
@ Adam Da Mota
Résultats Publicité

Alexis Gauchet

% Alexis Wawrzyniak Google Photos

1e galer telli
oh

Ko Alice Millot o
‘f ‘
’ INSTALLER
o Arthur Rivalan




Pour les réseaux sociaux, nous nous sommes concentrés sur Instagram. C’est le ré-
seau social du moment qu’il faut exploiter.
Tout d’abord, pour communiquer avec vos abonnés, nous vous proposons d’utiliser les story instagram.
Instagram a pris le pas sur Snapchat il y a 2 ans avec le lancement des stories, cela vous permet de di-
vulguer des informations, de créer des sondage et partager des informations avec vos abonnés. Nous
vous conseillons également de créer des story insta qui resteront a la une pour les matchs, les entraine-
ments et les actualités du club par exemple.

Nous vous conseillons également d’entretenir un feed ‘“‘esthétique’” pour qu’il soit plus attractif par

exemple publier des publications par trois pour créer une harmonie. Nous vous proposons quelques
exemples avec notamment un template de match qui s’adapte au format Instagram.
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Nous avons rédigé un communiqué de presse qui serait intéressant d’envoyer
a des journaux locaux tels que I'Est Républicain, vers la fin de I'été pour le recrutement. Il présente votre
club ainsi que les disciplines que vous proposez.

cipe reste le méme, mais les joueurs nont pas de protection et les contacts sont interdits.
Pour arréter 'action, le défenseur doit arracher les drapeaux qui sont dans le dos de

lattaquant.
ﬁ@m@ Le football américain est difficile 4 envisager en mode loisir alors que le flag football

DE NANCY est un sport ludique et facile a pratiquer. Cest la que se trouve le plus gros réservoir de
nouveaux pratiquants pour la fédération frangaise.

Nancy, le 12 février 2020 Contact presse :

Charline Gérardin
COMMUNIQUE DE PRESSE charline.grdn@gmail.com

LES TIGRES DE NANCY:
ILS RECRUTENT!

Début septembre, les Tigres de Nancy, équipe de football américain, lance leur
saison de recrutement. Loccasion de découvrir ce club qui existe depuis de nom-
breuses années.

En 1987, les Tigres se sont implantés 4 Nancy. En plus du football américain, le club
propose du flagfootball et du cheerleading. En septembre, les inscriptions commencent.
Localisé 1 bis place de 9e division d’infanterie colonial, les Tigres posséde leur propre
terrain et peuvent accueillir des équipes & domiciles. Leur nombre d’adhérents ne fait
quaugmenter chaque année. Néanmoins, ces disciplines restent encore peu connues en
France. Ils aimeraient atteindre et toucher plus de monde.

Discipline phare aux Etats-Unis, le football américain est le sport le plus regardé au
monde. Pourtant, contrairement au rugby, au football ou encore au basket, le football
américain nest pas un sport collectif historique et populaire en France. Malgré tout ce
sport existe dans notre pays et il ne cesse de se développer depuis 35 ans maintenant.
Cees te période que les Tigres se sont implantés & Nancy en 1987.

Le club posséde de nombreux atouts. Il a des licenciés de tout age, des sections pour
les plus jeunes et des sections pour les plus grands avec des licenciés d’'une quarantaine
dannées.

Ils sont en partenariat avec des acteurs de la ville de Nancy tel que Voyou, (restaurant),
une auto-école et un imprimeur.

Pour les gens a la recherche de compétition, les Tigres ont obtenu de bons résultats
cette saison et sont montés en 3e division.

Une des grandes forces des Tigres réside dans leur palette d’activité avec entre autre le
flagfootball. En effet, 'avenir international du football américain repose sur « le flag
football ». Cest une ve light du football américain qui se joue 4 5 contre 5. Le pr




Le recrutement des nouveaux joueurs commencera a partir de septembre, nous vous conseil-
lons donc de communiquer dessus deés cet été, en collant les affiches partout dans la ville (ex gymnases,
magasins de sport, salles de sport...) ainsi qu’en distribuant les flyers prévus a cet effet.

Les cartes de visite ainsi que les dépliants sont des supports de communication qui vous seront utiles
tout au long de I'année.

Enfin, concernant le site, les réseaux sociaux et la nouvelle boutique, nous vous conseillons de tout
mettre a jour en méme temps et non pas successivement. En effet, cela vous permettra d’insister sur le
lancement de votre nouvelle identité visuelle et donc de communiquer sur votre nouveau statut plus
((professioneln. Bien qu’il ne s’agit que d’une refonte de votre identité visuelle, cette derniére sera vue
comme une refonte plus générale du club.
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> Pack 715€

-600 Templates d’affiches (200/modéle; 250g couché demi-mat) = 200€

-1000 flyers ( = 135g, couché demi-mat, recto/verso) = 80€

-500 cartes de visite ( 350g couché mat, recto/verso, pelliculage fini mat recto ) = 125€
-1000 dépliants (1 pli simple, 250g couché demi-mat) = 250€

-serveur et nom de domaine = 60€/an

> Pack 2465€
-600 Templates d’affiches (200/modéle; 250g couché demi-mat) = 200€
-1000 flyers ( = 135g, couché demi-mat, recto/verso) = 80€
-500 cartes de visite ( 350g couché mat, recto/verso, pelliculage fini mat recto ) = 125€
-1000 dépliants (1 pli simple, 250g couché demi-mat) = 250€
-serveur et nom de domaine = 60€/an
-goodies : 600 ecocup 50 cl = 550€
600 ecocup 25 = 450€
1000 sous-boc = 250€
500 casquettes = 500€
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Nous vous remercions de l’'intérét que vous porterez a notre projet ainsi que des
supports réalisés. Nous nous tenons a votre disposition pour d’éventuelles infor-
mations supplémentaires.

En espérant avoir répondu a vos attentes.
Nous vous prions d’agréer nos sincéres salutations.

CHIEF Agency.
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